
1/2 

 

 

Informe de Sostenibilidad e Impacto de 2020 de Konfío  
 

Un mensaje de nuestros fundadores 
 

Las Pequeñas y Medianas Empresas (Pymes) son la base de las economías, 

representando la mayor parte del empleo y una aportación significativa al PIB.  

Sin embargo, las Pymes usualmente compiten contra grandes empresas bajo 
condiciones menos favorables, tales como menor acceso a fondos o modelos 

de baja eficiencia operativa. En México la brecha competitiva de las Pymes 

contra las grandes empresas es mucho mayor, reduciendo la productividad 

económica general y el potencial del crecimiento del país. En Konfio 

trabajamos todos los días con una visión: volvernos el socio de elección de las 
Pymes para impulsar su crecimiento y productividad.  

 

Desde que abrimos nuestras puertas en 2013 no hemos dejado de aprender de nuestro 
talento y clientes ni de experimentar formas de aportar más valor a nuestras partes 

interesadas. Estamos conscientes de que nuestro impacto va más allá del crecimiento y 

la productividad, extendiéndose a nuestras personas y a las comunidades a las que 

pertenecemos. Hoy le llamamos a esta misión, Sostenibilidad e Impacto, un viaje que 

apenas comienza y a lo largo de este informe la compartimos con gran orgullo. 

 
David Arana – Director General y  Pako Padilla – Director de Operaciones 
Fundadores 

 
 

Acerca de Nosotros 

Somos una empresa emergente (start-up) con una misión: 
impulsar el crecimiento y productividad de las Pymes 
(pequeñas y medianas empresas) a través de servicios 
financieros impulsados por datos basados en tecnología 
vanguardista. 

 
Somos una fuerza imparable creada con el talento de más 
de 500 mujeres y hombres que trabajan para generar un 
ecosistema de soluciones a nuestros clientes imparables.  

 
 
 

 

 

Konfío 2020 
 

Empleados  

492 
Valor en libros de capital  

140 Millones de USD 

Tamaño de cartera de créditos  

114 Millones de USD  
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Enfoque de Sostenibilidad e Impacto 

Nuestro objetivo es confiar en el potencial de las personas y de sus negocios para construir juntos 
prosperidad para todos. 

 

Ser exitosos en la búsqueda de nuestra misión es crucial, pero no es suficiente. Nos esforzamos 
para tener un impacto aún mayor enfocándonos en 3 pilares . 

 

 

Además, nuestros programas buscan cimentarse sobre asuntos que ya hayan sido adoptados a nivel mundial 
como los desafíos más urgentes a través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 
 

 

 

 

Recibimos financiamiento del Banco Interamericano de 
Desarrollo (IDB Invest) 
 
Definimos el primer conjunto de Indicadores de 
Desempeño Clave de Sostenibilidad e Impacto e iniciamos 
un panel en tiempo real 
 

Adelantamos nuestro Plan de Acción de Género a 18 
meses 
 

Publicamos la Política para identificación y denuncia de 
extorsión y acoso 

Recibimos una autorización de IDB para que Fundes, una empresa de 
consultoría especializada en Pymes en Latinoamérica desarrolle una 
Evaluación de Oportunidades en el Mercado desde una perspectiva 
de Género y revise nuestro algoritmo de asignación de créditos en 
relación con sesgos de género. 
 

Lanzamos nuestro plan de Diversidad, Igualdad e Inclusión.  

 
La gerencia asistió a la sesión de expertos sobre sesgo inconsciente.  

 
100% de ciberataques bloqueados, mitigación de vulneraciones de 
alto riesgo y 0 filtraciones de datos  

IGUALDAD 
DE GÉNERO 

TRABAJO DECENTE 
Y CRECIMIENTO 
ECONÓMICO 

INDUSTRIAS, 
INNOVACIÓN E 
INFRAESTRUCTURA 

mailto:gregorio.tomasi@konﬁo.mx
mailto:leticia.robles@konﬁo.mx
mailto:anik.vares@konﬁo.mx
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
https://www.fundes.org/business
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