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Virtual en vivo Jueves S/1,900*
18:30 p.m. a 22:30 p. m.

*Pregunta por nuestros descuentos y consulte por los términos y condiciones con nuestros asesores de venta.
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*La EPG de la UPC se reserva el derecho de hacer cambios en la plana docente.
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TEMARID

Temario**

Metodologia basica del FM
El ciclodel FM
Las areas del FM

L kK K kK U

Niveles del FM vy su Gestion

(Qué es el FM? v el objetivo estratégico del FM

N Modelos de FM en funcion a la dimension de la
organizacion

L kK K Kk

Tipos de Clientes (Interno —

Como se estructura un modelo de FM
Roles y responsabilidades de un departamento de FM

La Gestion Operativa de un departamento de FM

Externo)

N Modelo de contratacion por servicios

N Modelo de contratacion por resultados

N Etapa de seleccion de proveedores por el core de la

empresa (REFI)

N Etapa de seleccion de proveedores por la especialidad

(REP)

N Etapa de seleccion de proveedores por el costo (RFQ)

**Siguiendo nuestro principio de actualizacion constante, la malla curricular esta sujeta a modificaciones
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N Gestion de Activos segun la norma ISO 55000

El Ciclo de Vida de los Activos

Estrategias de Mantenimiento

Gestion del Mantenimiento (Tablero de Mando)

L K Kk Uk

La Gestion de los servicios y los complementos

N Indicadores de desempeno de los servicios de FM
N Indicadores Claves del FM
N El Acuerdo de Nivel de Servicios (ANS o SLA)

Modelo de Auditoria Energeéetica

Integracion del IoT en una instalacion

Analisis de Data vy sus resultados

Integracion del modelo de Sostenibilidad: ODS
Modelo del Plan de Sostenibilidad

L K K k Kk

**Siguiendo nuestro principio de actualizacion constante, la malla curricular esta sujeta a modificaciones
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