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Virtual en vivo Jueves S/1,500*
18:30 a 22:30

*Pregunta por nuestros descuentos y consulte por los términos y condiciones con nuestros asesores de venta.
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~ ACERCA DEL CURSO Nj TEMARID N

DOCENTE N CONTACTANOS AV

> Fortalece tu capacidad
de negociacion en base a
Principlos y conocimientos
practicos que refuerzan
[a intuicion o habilidad
negociadora, v aprende cOmo
manejar contlictos tanto
l[aborales como personales.
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DOCENTE

*La EPG de la UPC se reserva el derecho de hacer cambios en la plana docente.
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Temario**

Diferencias entre problema, contlicto y crisis

Construccion social de larealidad

Debilidades de la percepcion

Escalamiento entre Problema, Contlicto y Crisis

L K kK K U

Proceso de toma de decisiones - los 4 constructos
basicos de pensamiento: YO, TU, Instinto Destructivo
e Instinto de Vida

N Sesgos cognitivos: Modelos mentales que generan
los contlictos

Lainfluencia del medio

N El proceso comunicacional vy la comunicacion
persuasiva como soporte de la negociacion

N Dialogo y Discusion Experta
La estrategia

La Negociacion, definicion, bases, aplicacion
CPS Metodologia de solucion de problemas

Cultura Organizacional

L K Uk U

Metodologias para entrentar los contlictos

**Siguiendo nuestro principio de actualizacion constante, la malla curricular esta sujeta a modificaciones.
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